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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019

Componente: Gestion del Riesgo de Corrupcion

Subcomponente
/ProF::eso ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS % DE AVANCE OBSERVACIONES
Los liederes de cada proceso y
responsables del
cumplimiento del plan
Politicas de Valorar a través del analisis los P . P .
. .. . X e realizan Implementar la Politica
Administraciéon de riesgos identificados en cada . . 55% . .
. actividades de mejora de riesgos de la entidad
Riesgos. uno de los procesos. L,
continla a los procesos de la
entidad, con respecto a los
riesgos.
Realizar los ajustes
necesarios para que el
Actualizacién del P 4 ., Se elaboro el Mapa de riesgo
L. mapa de corrupcidn L, i 100%
Mapa de Corrupcion. de corrupcién de la entidad
concuerde con la
dinamica de la entidad.
Socializacion de la metodologia| Se socializaron con lideres de
Consulta y divulgacion. . . & . 100%
de riesgos y mapas de riesgos. | procesos los mapas de riesgos
El responsable de cada porceso Durante el ejercicio de
) L. debe monitoreary revisar los auditoria se realizo
Monitoreo y Revision | . . . L 100%
riesgos establecidos para dicho [seguimiento a el control de los
proceso. riesgos de los procesos
Durante el cumplimiento del
. . primer ciclo de auditoria
se realiza cada seis meses ala .
L. . X adelantada por control interno
Seguimiento estrategia de riesgos de ) L 100%
. se realizo seguimiento de los
corrupcion. )
controles sobre los riesgos de
corrupcion en los procesos
Componente: Racionalizacion de Tramite
Aplicacidon del Estatuto
Anticorrupcion, en
consonancia con los Se debe meiorar los
lineamientos definidos porla . . L. )
) Se evidencia el cumplimiento procesos de
Ley 1474 de 2011. Mejorar los . S - -
rocesos de atencidn v de de la normatividad en las comunicacion al interior
Racionalizacion de P L, y actividades de la entidad. de la entidad.
. comunicacién, con el fin de 50% .
Tramites ; . . Se debe capacitar al
hacer mas eficiente la atencién . . .
. Se evidencio la falta de un personal que tiene
a los ciudadanos. Desarrollar L, L .,
L, plan de Comunicacioén. como funcidén la atencién
programas de capacitacion para al plblico
los funcionarios de la entidad P '
que incluya servicio al cliente.
Componente: Rendicion de Cuentas
Comunicar a los accionistas el
funcionamiento y resulatdos .
de la entidad Se harendido cuenta en
L, . o . Se ha dado cumplimiento a las diferentes
Rendicion de Cuentas. [Rendirlos informes exigidos 100%

por los respectivos organismos
de Control (chip, SIA OBSERVA,
entre otros)

esta actividad

plataformas de los entes
de control

Componente: Mecanismos para mejorar la atencién al Ciudadano.

Mecanismos para
mejorar la Atencién al
Ciudadano.

Informary coordinar con las
diferentes areas la publicacion
de informacién actualizada en
la seccion de Ley de
Transparenciay Acceso ala
Informacién Publica.

Memorando o correos
electrénicos dirigido a las
areas vy los responsables
informando la actualizacién o
cambio que se debe realizara
la informacion.

100%

Se debe realizarla
evaluacion del ITAy
revisar nivel de
cumplimiento de la
pagina Web cumple con
requerimientos legales.




RIERALECR)

MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

TIPO DE PROCESO ACTIVIDAD CUMPLE PORCENTAJE DE
Permitir a los interesados conocer los
CONTRATACION. resultados de adjudicaciones de Sl 100%
licitaciones de contratos.
GESTION. algunainconsistencia en un procedimiento Sl 100%
Atender los reclamos, por la prestacion de
VIGILANCIAY CONTROL. los servicios, y ponerlo en conocimiento Sl 100%

del Representante Legal




